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GOBIERNO REGIONAL
AREQUIPA

N° 558-2023-GRA/GR

VISTO:

El Memorandum N° 2122-2023-GRA/GGR, emitido por la Gerencia General Regional con fecha 24 de
octubre del 2023; el Informe N° 1199-2023-GRA/ORAJ, emitido por la Oficina Regional de Asesoria
Juridica con fecha 31 de octubre del 2023; el Memorandum N° 2137-2023-GRA/GGR, emitido por ia
Gerencia General Regional con fecha 02 de noviembre del 2023; el Informe N° 2043-2023-GRA/ORAJ,
emitido por la Oficina Regional de Asesoria Juridica con fecha 08 de noviembre del 2023; y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con los articulos 191°y. 192° de la Constitucion Politica del Perud, modificados por la
Ley N° 27680, “Ley de Reforma Constitucional del Capitulo XIV del Titulo IV sobre Descentralizacion™ y la
Ley N° 30305, “Ley de Reforma de los Articulos 191°, 194° y 203° de la Constitucion Politica del Pert
sobre la denominacion y no reeleccién inmediata de autoridades de los gobiernos regionales y de los
alcaldes”, concordante con la Ley N° 27783, “Ley de Bases de la Descentralizacion”, y la Ley N° 27867,
)\ “Ley Organica de Gobiernos Regionales”, los Gobiemos Regionales son personas juridicas de derecho
¢, publico que tienen autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia y
" dentro de los alcances y limites establecidos en el marco legal vigente, siendo ademas competentes para
aprobar su organizacion interna y dictar normas inherentes a su gestion entre otros;

Que, mediante la Resoluciéon Suprema N° 258-2016-PCM, se cre6 la comisién consultiva denominada
“Comisién Presidencial de Integridad”, estando entre sus funciones el proponer medidas concretas para
promover la integridad y el respete a los principios éticos en la funcién plblica con la finalidad de
\\ fomentar la transparencia y prevenir y sancionar la corrupcién, en mérito a la cual y con fecha 04 de
" \\diciembre del 2016, la citada comision emitié el documento denominado “Informe de la Comisién
&//Presidencial de Integridad”, -en el cual se proponia, entre otros aspectos, la creacion del Sistema de
&7 Integridad, como un mecanismo de seguimiento y promoci6n de una cultura de integridad en el sector
publico;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, “Decreto Supremo que aprueba la Politica
Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién®, se identificdé como una de las causas de la
al g NCOrrupcion el poco reconocimiento de los principios éticos y valores morales a nivel de los servidores
iblicos, evidencidandose un gran desconocimiento acerca de las normas de conducta que deben

licarse en el trabajo diario, asi como los principios ético rectores de la funcién pdblica, frente a lo cual
tica plblica, correspondiendo a todas las entidades del Estado adecuar sus marcos normativos en

establecieron una serie de objetivos, como la promocién e instalacién de una cultura de integridad y de
consonancia con la citada politica;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, “Decreto Supremo que establece medidas para
fortalecer la integridad publica y lucha contra la corrupcién”, se establece como un mecanismo o
instrumento que promueve la integridad publica, la elaboracién e implementacion de cédigos o cartas de
buena conducta administrativa, mediante los cuales se establecen los lineamientos para la correcta,
transparente y eficiente actuaciéon de los servidores plblicos con el fin de promover una cultura de
integridad y servicio a la ciudadania al interior de cada entidad:;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, “Decreto Supremo que aprueba el Plan Nacional
de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018-2021", se estableci6 como uno de -los objetivos
especificos del plan, la promocion e instalacién de una cultura de integridad y de ética publica, en los
servidores civiles y en la ciudadania;

Que, mediante Decreto Regional N° 001-2022-AREQUIPA, se cre6 la Unidad Funcional de Integridad
Institucional, dependiente de la Gerencia General Regional, estando entre sus funciones el participar y
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conducir los procesos que conllevan la aprobacién de acciones de integridad y lucha contra la corrupcion,
asi como apoyar en la implementacién del Sistema de Control Interno;

Que, mediante Memorandum N° 2122-2023-GRA/GGR, la Gerencia General Regional remite la
propuesta del Cédigo de Conducta Institucional de la Entidad, elaborada de forma pariicipativa a través
del procedimiento conducido por la Unidad Funcional de Integridad Institucional a través del desarrolio de

_cinco (5) sesiones llevadas a cabo entre el 05 de septiembre y el 10 de octubre del 2023, el mismo que

tiene como finalidad guiar al servidor publico hacia un actuar integro y alienado a los valores del Cédigo
de Etica de la Funcién Publica, ademés de contener los principios, deberes y prohibiciones identificados
para tal efecto;

Que, mediante el Informe N° 2043-2023-GRA/ORAJ, la Oficina Regional de Asesoria Juridica recomienda
la aprobacion de la propuesta del Codigo de Conducta Institucional, atendiendo a que no presenta
mayores observaciones salvo las formuladas a través del Informe N° 1199-2023-GRA/ORAJ que ya han
sido objeto de subsanacion a fravés del Memorandum N° 2137-2023-GRA/GGR, asi como a la necesidad
de establecer medidas para fortalecer la integridad publica y la lucha contra la corrupcion en la Entidad de
conformidad con el marco juridico citado;

Que, de conformidad con la Constitucién Politica del Perd, modificada por la L.ey N° 27680, “Ley de
Reforma Constitucional del Capitulo XIV del Titulo IV sobre Descentralizacion” y la Ley N° 30305, “Ley de
Reforma de los Articulos 191°, 194° y 203° de la Constitucién Politica del Pert sobre la denominacion y
no reeleccién inmediata de autoridades de los gobiernos regionales y de los alcaldes”, la Ley N° 27783,
“Ley de Bases de la Descentralizacion”, la Ley N° 27867, “Ley QOrganica de Gobiernos Regionales’, la

\ Resolucion Suprema N° 258-2016-PCM, el Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, “Decreto Supremo que
Y. .. %) aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion”, el Decreto Supremo N°
Re‘fj/ 042-2018-PCM, “Decreto Supremo que establece medidas para fortalecer la integridad publica y lucha

contra la corrupcion®, el Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, “Decreto Supremo que aprueba el Plan
Nacional de Integridad y Lucha contra la Comupcién 2018-2021" y el Decreto Regional N°
001-2022-AREQUIPA;

E RESUELVE:

,&g ARTICULO 1°. - APROBAR el documento denominado “Cédigo de Conducta del Gobierno Regional de

Arequipa”, segln anexo que forma parte integrante de la presente Resolucién Ejecutiva Regional.

ARTICULO 2°. - DISPONER que el citado Cédigo de Conducta es aplicable a todos los servidores del
Gobierno Regional de Arequipa, cual sea su régimen de contratacién, asi como también a personas
naturales o juridicas que proveen servicios y/o bienes a la Entidad. '

ARTICULO 3°. - DISPONER que el citado Cddigo de Conducta se ponga en conogimiento de la Gerencia
General Regional, la Unidad Funcional de Integridad Institucional y todas las dependencias del Gobierno
Regional de Arequipa, para los fines pertinentes de acuerdo a su ambito de competencia.

ARTICULO 4°. - DISPONER la publicacién de la presente resolucién en el Portal del Estado Peruano y el
Portal Institucional del Gobierno Regional de Arequipa.

Dada en la Sede Central del Gobiemo Regional de Arequipa, alos  2Ueve ( D9 )dias del mes
de ngviewbrs delafio 2523

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

GOBERNACION

VFCHQO/mjbm
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Objeto: el Cddigo de Conducta tiene como objetivo principal servir de guia de actuacidn para
funcionarios/as y servidores publicos a través de la descripcién precisa de los comportamientos
adecuados a incentivar y los inadecuados a desalentar por ellos y ellas.

Mientras que los Cédigos de Etica establecen principios, prohibiciones y deberes del servidor
publico, los Codigos de Conducta aterrizan comportamientos especificos que los més de 200
servidores publicos del GRA han identificado de forma participativa a través de talleres entre los
meses de septiembre y octubre del 2023.

Finalidad: guiar al servidor civil hacia un actuar integro y alineado a los valores de! Cédigo de Etica
de la Funcién Piblica.

A continuacién, los comportamientos adecuados e inadecuados identificados por el conjunto de
los servidores publicos:

. PRINCIPIOS

1. Respeto

- Comportamiento adecuado (CA): Tratar a todos por igual, sin discriminacion y honestidad
a fin de lograr un mejor ambiente laboral.

- Comportamiento Inadecuado (Cl): Discriminar a un compafiero o ciudadano por motivo de
color de la piel, género o posicién econdmica.

- CA:Cuando considero que mi compaiiero se equivoca, doy mis recomendaciones en privado
y con empatia.

- CI: Cuando considero que mi compaiiero se equivoca, pretendo corregir en voz alta para
que los demas sepan.

2. Probidad
- CA: Gestionar con responsabilidad, discrecidn e integridad los procesos de contratacién.
- Cl: Direccionar un proceso de compra de bienes o servicios para el beneficio de un tercero.
- CA: Utilizar la movilidad oficial sélo para fines institucionales.
- CI: Usar la movilidad oficial para fines personales o en beneficio de terceras personas.
- CA: Utilizar con austeridad y solo para gastos puntuales y urgentes la caja chica.
- €k Hacer un uso indebido y engafioso de la caja chica y los viaticos.

3. Eficiencia
- CA: Atender un tramite administrativo adecuadamente en el menor tiempo posible.
- €l Demorar una gestién, a pesar de tener las herramientas y los recursos.

4. Idoneidad
- CA: Contratar personal que esta profesionalmente capacitado y apto para desempeiiar las
funciones asignadas.
- CA: Capacitarse permanentemente.
- Cl: Contratar personal que no cumple con el perfil profesional requerido.
- Cl: Aceptar un cargo sin cumplir el perfil.

5. Veracidad
- CA: Brindar informacién de manera diligente, puntual y veraz.
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- CI: Manipular o presentar documentacion faisa para sacar ventaja en una contratacién.

Lealtad y obediencia

- CA: Ejercer la funcién publica en cumplimiento de la normativa vigente, asi como realizar
una tarea designada en el marco de nuestras funciones, con responsabilidad y en el plazo
establecido.

- Cl: Dar o recibir una orden para cumplir una tarea que no estéa dentro de las funciones del
servidor.

Justicia y equidad

- CA: Distribuir tareas, como jefes o encargados de drea, de forma equitativa y en relacién a
las funciones de cada integrante del equipo.

- ClI: No designar o designar las tareas de manera muy asimétrica entre los servidores por
motivos personales o discriminatorios.

- CA:Trato justo e igualitario a todo el personal en el registro de asistencia.

- Ck Favorecer a los allegados en el reporte mensual de asistencia.

Lealtad al estado de derecho

- CA: Realizar una declaracién de movilidad y vidticos, tanto conductores como servidores
publicos, de manera responsable, oportuna y honesta.
- Cl: Adulterar las boletas de rendicién de cuentas por vidticos.

L. DEBERES

Neutralidad

- CA:Desempeifiar las funciones de manera imparcial e integra, sin favorecimientos indebidos
y contrarios a la legalidad vigente.

- CA: Neutralizar y no ejecutar un trato preferencial a un proveedor dejindose llevar por
afinidad personal o politica.

Transparencia

- CA: Brindar la informacidn de interés piblico dentro del plazo establecido de manera
oportuna, fidedigna y clara, sobre lo requerido.

- Cl: Denegar. Ocultar o dar informacidn inexacta a lo requerido.

Discrecion

- CA: Mantener la reserva de la informacién de caracter confidencial.

- €l Revelar informacién confidencial.

- CA: Guardar reserva de los datos personales que por nuestra funcién tenemos acceso.
- Ch Divulgar informacién sensible del usuario que pueda afectar su honor.

Ejercicio adecuado del cargo

- CA:Respetar los derechos laborales y distribuir/asumir tareas en relacién a las funciones de
cada servidor.

- Ci: Ejercer represalias sobre los servidores publicos aprovechando una posicion de poder o
jerarquia.

- CA: Elaborar los roles de trabajo (sector salud), priorizando el bienestar general.




- Cl: Elaborar los roles de trabajo (sector salud) segun afinidades e intereses personales.

Uso adecuado de los bienes del estado
- CA: Cuidar y velar por el bueno y responsable uso de los bienes del Estado.
- Cl: Utilizar los bienes del Estado para fines particulares y/o ajenas a la funcién publica.

Responsabilidad

- CA: Cumplimiento de nuestras actividades dentro de la jornada laboral con puntualidad.
- Clk: Poner excusas para justificar nuestra impuntualidad.

. PROHIBICIONES

Mantener intereses de conflicto
- CA:Informar al jefe inmediato y abstenerse ante una situacién donde se produzca o pueda
producir un conflicto de intereses.

- CI: Continuar siendo parte de un comité de seleccién pese a saber que un familiar se esta
postulando.

Obtener ventajas indebidas
- CA: Negarse y denunciar el ofrecimiento de un regalo o dadiva a través del cual el
administrado esperar obtener una ventaja indebida.

- Cl: Pedir o recibir regalos o dadivas de terceros para agilizar un trdmite urgente para el
administrado.

Realizar actividades de proselitismo politico
- CA: Mantener actitud imparcial y apartidista durante el cumplimiento de la funcién publica.
- Cl: Utilizar el cargo o los bienes del Estado para promover un partido o movimiento politico.

Hacer mal uso de informacién privilegiada

- CA: Impedir el uso impropio de la informacién para el beneficio de un interés propio
a cambio de dadivas, denuncidndolas oportunamente.

- Cl: Revelar informacidn confidencial de los concursos ptiblicos.

Presionar, amenazar y/o acosar

- CA:Dar la bienvenida a los nuevos servidores de la entidad y fomentar el compafierismo.

- ClI: Presionar, acosar o amenazar a un compafiero/a de trabajo.

- CA:Reportar al drea de Recursos humanos, Unidad de Integridad o la Secretaria Técnica del
Procedimiento Administrativo Disciplinario en caso experimente o sea testigo de una
situacidn de presién, amenaza o acoso.

- ClI: Guardar silencio o reir las bromas discriminatorias o acercamientos no consentidos hacia
mis compafieras/os de trabajo.



